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MINUTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA

CONCEJO MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

AYUNTAMIENTO DE TIJUANA o

I. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA SESION

Fecha: Viernes 27 de febrero de 2026.

Hora de inicio: 14:13 horas.

Hora de cierre: 14:50 horas.

Lugar: Sala de Presidentes del Palacio Municipal de Tijuana,

Caracter: Segunda Sesi6én Ordinaria.

Presidencia: Karina Pérez Dorsey, Titular de Ia Agencia Digital de Tijuana.
Secretaria Técnica: Gustavo Eloy Hernandez Ramirez

Il. ASISTENCIA Y QUORUM

Se verificd la asistencia de los integrantes del Concejo, contando con representacion de
la administracion publica municipal, el Honorable Cabildo, el sector empresarial (CCE,
AMPI, INDEX, CANADEVI, CANACO) vy Ia sociedad civil.

Sa contaron con las siguienles participaciones en representacion de titulares:

Lic. Gary Paul Solis Salas, en representacién de ia Lic. Silvia Dolores Jimenez
Plascencia de la Secretaria de Proteccién al Ambiente.

Lic. Juan Manuel Aispuro Torres, Subrecaudador de Rentas Municipal, en
representacion del CP: Ricardo Ivdn Quintana Guillins. Recaudador de Rentas
Municipal,

Arg. Sam Rivera Flores, Asesor Técnico de CANADEVI, en represenlacion de la Arg.
Guillermina Montanio, Asesora Técnica de CANADEVI

Lic. Juan Pablo Ussel Vicepresidente de CANIRAC, en representacion de Rebeca
Aguilar Santuario, Presidenta de CANIRAC.

El Secretario Técnico declard la existencia de quorum legal para sesionar validamente.
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lll. DESARROLLO DE LA SESION

1. Apertura y Toma de Protesta

La Presidenta dio la bienvenida destacando gue la modernizacién administrativa es 2
fundamental para la eficiencia gubernamental. Se procedio a la toma de protesta de ley /\\‘l
de un nuevo integrante del Concejo, representante del sector empresarial perteneciente )

a CANIRAC, a quien se le exhortd a cumplir con las disposiciones legales en materia de />

simplificacion y transformacion digital con responsabilidad institucional.

2. Aprobacion de Actas y Seguimiento

Se dio lectura y se aprobd por unanimidad e! acta de la Primera Sesion Ordinaria
(celebrada el 18 de noviembre de 2025). Se recordaron los acuerdas previos.
incluyendo la aprobacion de los 9 objetivos estratégicos v el calendario original de
sesiones.

3. Informe Detallado de Avances por Objetivo Estratégico

La Presidenta Karina Pérez Dorsey present6 un informe pormenorizado sobre el
cumplimiento de los compromisos adquiridos:

¢ Objetivo I: Designacion de Enlaces de Simplificacion y Digitalizacion

@ Avance: Se han designado 23 enlaces de un total de 27 solicitados. lo que
representa un 85% de cumplimiento.

o Pendientes: El Concejo reportd que atn faltan las designaciones de la
Sindicatura Procuradora, el Instituto Municipal de la Mujer, Ia Secretaria
de la Mujer y la Secretaria de Cultura.

e Objetivo li: Capacitacion en la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos

@ Avance: Se han realizado dos sesiones de capacitacion formal para los
enlaces y servidores publicos de diversas dependencias municipaies.

@ Modalidad: Las sesiones se llevan a cabo de manera virtual y por grupos
para asegurar ia cobertura total del personal involucrado.

¢ Obijetivo lll y IV: Diagndstico de Tecnologias de la Informacién y Atencion
Ciudadana
Avance: Se disefid y envié un instrumento de diagndstico
{encuestalcuestionario) a todas las dependencias para relevar sus
sistemas tecnoldgicos actuales.
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>  Estatus: El diagnostico de atencidn ciudadana se esta trabajando en
coordinacién con la presidencia municipal, enfocandose exclusivamente
en tramites y servicios. [

e Objetivo V y VIII: Identificacion Total de Tramites y Registro en el Portal /
Cludadano Unico (REMUTYS) N

> Avance: Se logré el levantamiento y registro de 286 tramites y servicios. 2

= Plataforma: Se presento el portal REMUTYS (Registro Municipal de -76
Tramites y Servicios), el cual cuenta con un buscador optimizado y filtros
por dependencia.

o Gestion: Cada dependencia con comité interno instalado recibid un
usuario y contrasena para que sus enlaces validen requisitos, costos. " e
tiempos de respuesta y fundamentos juridicos de manera remola.

* Objetivo VI: Metodologia de Calculo de Carga Administrativa

o Avance: El 23 de febrero de 2028 se levé a cabo una capacitacion
especifica sobre el célculo del costo burocratico.

o Propgsilo: Implementar una metodologia estandarizada para medir el
impacto economico y de tiempo que los tramites representan para
ciudadanos y empresas.

e Objetivo VII: Capacitacion en Simplificacién Administrativa

o Avance: Este objetivo se trabaja de manera integral con el Objetive VI,
optimizando los recursos institucionales al compartir [as mismas sasiones
de formacion tecnica.

e Objetivo IX: Agenda de Simplificacién y Digitalizacion

o Avance: Se habilité un sitio de Mejora Regulateria (en proceso de
publicacion) que incluira informacion sobre la Ley Nacional para Eliminar
Tramites Burocraticos y las agendas de simplificacion por dependencia.

o Meta: Se proyecta que las dependencias entreguen sus primeras agendas
de simplificacion 2 mediados de marzo de 2026.

IV. ASUNTOS GENERALES E INTERVENCIONES
Propuesta del Regidor Pablo Yariez Placencia sobre el IMPAC
£l Regidor Pablo Yariez solicitd formalmente que para la siguiente sesion ordinaria se

invite a los consejeros ciudadanos de los comités sectoriales del Instituto Municipal de
Participacion Ciudadana (IMPAC).
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e Justificacion: Explicé que la digitalizacion es un tema transversal que afecta
areas como gobemanza, economia, turismo y deporte.

o Divulgacién: Sefialé la necesidad de socializar los avances con estos consejeros
para que ayuden a romper la brecha informativa; mencions come ejemplo que,
aunque existen opciones de pago digital para el predial, muchos ciudadanos
siguen acudiendo presencialmente por falta de conocimiento o costumbre.

Observaciones del Sector Ciudadano y Empresarial

® AMPI (Lic. | ersa Mercadilio): Comeanté sobre la importancia de la navegacion
intuitiva en el portal REMUTYS para evilar que los usuarios se pierdan.

» Secretaria Técnica (Guslavo Hemandez): Aclard que la digitalizacion se
priorizara en tramites de alta demanda o complcjidad ("super tramites”) para
agilizar procesos institucionales.

V. ACUERDGCS ADOPTADOS

1. ACUERDO-001/CMSD/2026: Aprobacion por unanimidad del orden del dia y del
acta de la Primera Sesion Ordinaria.

2. ACUERDO-002/CMSD/2026: EI Concejo aprueba la propuesta del Regidor
Pablo Yéfez para invitar formalmente a los consejeros ciudadanos de los
comites sectoriales del IMPAC z la proxima sesion ordinaria en calidad de
publico para socializar los avances de la Agenda Digital.

3. ACUERDO-003/CMSD/2026: Se instruye z los enlaces de las dependencias a
conciuir la validacion de sus tramites en el sistema administrador de REMUTYS
para proceder ¢on la publicacion oficial del portal ciudadano.

4. ACUERDO-004/CMSD/2026: Se da seguimiento 2 la instalacién de comités
internos de simplificacion, reportando 5 instalados a la fecha (Presidencia,
SDTU, SEDETI. Finanzas y Gobiemao Municipal).

VI. CLAUSURA

La Presidenta Karina Pérez Dorsey agradecio la colaboracion interinstitucional para
consolidar un gobiemo fransparente y eficiente. Se declard clausurada Ia sesién siendo
las 14:50 horas dei dia 27 de febrero de 2026.

C.C.P. Archivo interno
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Karina Péroz Dorsey Gustavo Eloy Hernandoz Ramirez
Titular de Is Agenca Digital de Tijeans v Prasdenta dal Secretarnio Téunica dal Conoajo
f...f oo
Lie. Pablo Yanez Plazcencia Lic. Juan Eduardo Rodriguez Carbajal
Tituiar de ks Cornisidn oo Gobamacion, Legislacién y Majors Dimetar Administrativo de b Presidoncia Murnsips!

Repulatona ded H, Cabido de Tiuana

XXV Ayuntamiento de Tijuono 664.973.7000

Avenida Independencia 1350, wwwilijugna.gob.mx
Zond Urbana Rio, C.P. 22010 Responsabilidad de Todos




TIJUANA I SECRETARIA DE

FTawe i saes | AGENCIA DIGITAL
I

Mtra. Erika Alejandra Riedel Marquez Lic. Silvia Doloras Jiménez Plascencia
(¥actors g6l Catastro Municipa Asistente de s Secretana do Protaccan of Ambieate
C.P. Ricardo Ivan Quintana Guillins Lic, Cristobal Ascolani Castafieda
Recaudador de Rentas Municipal Cirector de Planeaciin Economcs SELET)
C.P. David Alberto Arredondo Botello Lic. Carlos Jaramillo Silva
Coordinador de Directares ga Tasorarin “readents del Coteo Conmittva Empresanal de Tooana
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Lic. Lersa Mercadillo Gomez Ing. Josué Madera
ARIPT Touana Diractor ael Comilé Gs Tecnoiog@s de la Intformacian INDEX o
Zona Coatia } k{)
.I\‘? >
Arg. Guillermina Montafio Lic. Rebeca Aguilar Santuario
Asesora Técnica de CANADEV) Presidenta da CANIRAC Tijuarss
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Lic. Sandra Ivon Rochia Lopez Ing. Abdiel Otoniel Flores Gonzalez

Rogresantanto de la Soawmdad Ciwld Representante ¢g i3 Sociedad Civi
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